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lhan aluksi

Tama dokumentti tarjoaa kattavan ohjeistuksen ja

perehdytyksen onnistuneen kuntastrategiatyopajan
suunnitteluun ja toteutukseen.

Materiaali sisaltaa 1. fasilitaattorin ohjeet,
2. perehdytysmateriaalin ja infon seka 3. tyopajapohjat.



Tasta on kyse

MITA? Materiaali siséltda kdytannonlaheiset ohjeet, joiden avulla voit raataléida tydpajan vastaamaan
juuri sinun kuntasi tarpeita, kuten uuden strategian luomista tai luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden
perehdyttamista strategisiin asioihin.

 MILLAINEN KOKONAISUUS? Tyopajan sisalto on suunniteltu noin 7—8 tunnin mittaiseksi kokonaisuudeksi, joka
voidaan jakaa yhdelle tai kahdelle paivalle. Tyopaja soveltuu eri kokoisille ryhmille ja voidaan toteuttaa seka
lahitilaisuutena etta etana.

« KENELLE? Tyopaja on suunnattu kuntien luottamushenkiloille ja viranhaltijoille, ja materiaali (paakappale 2)
toimii myos hyvana kirjallisena perehdytysmateriaalina.

* MIKSI? Tyopajassa osallistujat johdatetaan pohtimaan ja valitsemaan strategisia teemoja ja tavoitteita seka

tunnistamaan mittareita tavoitteiden seurantaan. Tyopajoissa luodaan EVIINERNCEIOR CITERE:]

yhteisymmarrysta kunnan tulevaisuudesta ja siitd, miten toivottu tulevaisuus saavutetaan.
Prosessi on myos oiva tapa sitouttaa osallistujat strategiatyohon.

 MITEN? Suosittelemme perehtymaan materiaaliin ensin kokonaisuutena. Kun alat suunnitella tyopajaa, lue viela
diat 6—8 ja hyodynna diojen 16—17 suunnitelmia tai aloita tyhjalta pohjalta dian 39 avulla. Voit muokata
materiaalia tarpeidesi mukaan.

Materiaali on kehitetty Fiksu kuntastrategia -hankkeessa Nurmijarven, Mantsalan ja Sipoon kuntien yhteistyéna 2022—2024.
Hankkeen rahoitus on valtiovarainministerion digikannustinavustus. Kehitystyossa arvokasta palautetta ja kommentteja ovat
antaneet kuntien pilottityopajoihin osallistuneet. Suuret kiitokset osallistujille!

Aineisto on tarkoitettu minka tahansa kunnan kayttoon ja sovellettavaksi.



Sisallysluettelo

1 @ Fasilitaattorin ohjeet kuntastrategiatydpajan laatimiseen

Fasilitaattorin ohjeet ennen tyopajaa, tyopajan aikana ja tyopajan jalkeen
. Kuntastrategia-tyopajan ohjelmarunko
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. Millaista kuntastrategiaa kunta on tekemassa?

*  Vaikuttava kuntastrategia

. Kuntastrategian laatimisen kokonaisprosessi

. Esimerkki kuntastrategian laatimisprosessista

. Teemat paamaarina strategialle, tavoitteet kertomassa tahtotilasta

. Mittarit ovat valineita, joilla seurataan ja arvioidaan kunnan strategian tavoitteiden saavuttamista
. Mittareiden luominen

Kuntastrategian mittaamisen perimmainen kysymys — mihin pyritaan vaikuttamaan ja miten?

3 ‘ Tyopajapohjat

 Tehtavanannot, tyopajan juoksutus ja ohjelmarungot



Fasilitaattorin ohjeet
kuntastrategiatyopajan
laatimiseen

Tassa kokonaisuudessa on yleisempia fasilitaattorin ohjeita siita, mita tulisi ottaa huomioon ennen tydpajaa, tyopajan aikana ja
tyopajan jalkeen. Naiden jalkeen on esitetty kuntastrategian laatimiseen tahtaavan tyopajan ohjelmarunko ja avattu kunkin kohdan
tavoitteita. Lopuksi on esimerkkeja tehtavanannoista seka muita olennaisia menetelmia ja valineita tyopajan toteutukseen.



Fasilitaattorin ohjeet ennentyopajaa 1

TyOpajan suunnittelussa on useita tarkeita nakokohtia, jotka auttavat luomaan
onnistuneen ja osallistujia sitouttavan tilaisuuden. Seuraavat kohdat tarjoavat yleisia
ohjeita, joita fasilitaattorit voivat hyodyntaa tyopajojen suunnittelussa.

TyOpajan tavoite ja tarkoitus

Maarittele tyopajalle selkeat tavoitteet. Mika
on tyopajan tarkoitus ja toivottu lopputulos?
Halutaanko tyOpajasta ideoita, yhteisen
ymmarryksen lisddmista vai asioiden esittelya?
Strategiatydpajassa toivottuja konkreettisia
lopputuotoksia ovat ainakin strategian
paamaara-, tavoite- ja mittariaihiot.

Valitse suunnitteluvaiheessa
tyopajalle tyostotapa

* Post-it-laput, flappitaulu, mahdolliset tulosteet

* Sahkoiset alustat, kuten Screen.io, Mentimeter,
Mural, Miro, Forms

* Jaatko materiaalin osallistujille vai et?

Ohjelma ja sisallot

Suunnittele tyopajan ohjelma, sisaltd ja mahdollinen
ennakkotehtava (ks. dia 14 ennakkotehtavasta). Toimiva tapa laatia
juoksutus tyopajalle on taulukko, jossa nakyvat mm. kellonaika,
mita silloin tapahtuu, kuka on vastuussa, mita valineita kaytetaan
seka muut mahdolliset huomiot (ks. esimerkki juoksutustaulukosta
dioilta 16-17).

Tyopajan teemoiksi voidaan soveltaa esimerkiksi Kuntalain 37 8§
sisaltoa, mikali ennakkotehtavaa ei toteuteta.

Valitse menetelmat. Kaytetdanko tyopajassa sahkdista tydkalua
vai pelkastaan paperia ja kynia? Valmistele kaikki tarvittavat
materiaalit (esim. diaesitys, tulosteet, muistiinpanovalineet,
sahkoiset osallistumisvalineet ja niiden toimivuus). Dioja ei tarvitse
tulostaa osallistujille, mutta ne voi halutessaan jakaa sahkoisesti
osallistujille ennen tai jalkeen tyopajan. Muutamia esimerkkeja
fasilitointimenetelmista lOoydat dialta 9.



Fasilitaattorin ohjeet

Osallistujat

Laadi osallistujille lahetettavat kutsut. Osallistujien olisi
hyva etukateen tietaa tyopajan karkea ohjelma. Jokaista
yksityiskohtaa tyopajan ohjelmasta heidan ei tarvitse
tietaa. Jos tyopajassa kaytetaan sahkoista tyokalua,
mainitse siita kutsussa, jotta osallistujat tietavat ottaa
alypuhelimen, tabletin tai kannettavan tietokoneen
mukaan.

Paikka

Valitse sopiva paikka tyopajalle. Lahitilaisuuteen sopii
parhaiten tasalattiainen tila, jossa kalusteet on
siirrettavissa haluamaansa asetelmaan. Varmista myos,
etta tilassa on tarvittavat laitteet (projektorit, aanentoisto
jne.). Ryhmatoissa tarvitaan erilliset tyoskentelypisteet.
Ryhmatoihin riittaa poydat, joiden ymparilla osallistujat
voivat istua. Ryhmatoihin jakautuminen ei kuitenkaan
onnistu pienessa tilassa, silla usean ryhman keskus-
tellessa voi syntya liikaa halya. Vaihtoehtoisesti tilaisuus
voidaan suunnitella myos siten, etta osallistujat ovat
kaikki samassa tilassa ja samaa ryhmaa, jolloin
sahkoinen tyokalu on etenkin tarpeen.

ennen tyopajaa

Tydpajan alustava ohjelman ja
mahdollisen ennakkotehtavan
suunnittelu

Materiaalien valmistelu
(esitykset, tyoskentelyalusta,
teknisten laitteiden
varmistaminen)

Kutsujen lahettaminen

Ohjeiden ja informaation
lahettdminen osallistujille
(mahdollinen ennakkotehtava)

Mahdollisen ennakkotehtavan

purku + tyopajaohjelman
tasmennykset

Kaytannon jarjestelyjen tarkistus

n. 1,5—2 kk ennen pajaa

aloitan. 1,5—2 kk
ennen pajaa

n. 1 kk ennen pajaa

viim. 1 kk ennen pajaa

n. 1—2 vkoa ennen pajaa

n. 2—3 pv ennen pajaa

1—2 pv ennen pajaa

2/3

m

Tilan valitseminen ja varauksen
tekeminen

n. 2 pv



Fasilitaattorin ohjeet ennentyopajaa -

Roolit ja vastuut

Maarittele oma roolisi fasilitaattorina ja muiden
mahdollisten fasilitaattorien roolit. Selvenna vastuujako ja
varmista, etta kaikki vastuussa olevat tietavat omat
tehtavansa. Tarvittaessa voitte pitaa fasilitaattorien
kokouksia ennen tyopajaa. Voit halutessasi tulostaa
fasilitaattoreille tyOopajaan juoksutuksen.

Fasilitaattorien valinta

Mieti etukateen, kuinka monta ryhmaa tyopajassa olisi
tarkoitus muodostaa. Kuinka monta fasilitaattoria / kirjuria
tarvitset?

Ryhmatoissa fasilitaattorien tehtavana on toimia kirjurina
seka varmistaa se, etta ryhman keskusteluissa pysytaan
teemaan liittyvissa aiheissa.

Fasilitaattorina tai kirjurina voivat toimia esimerkiksi
kunnan viranhaltijat, valtuustoryhmien puheenjohtajat tai
muut tyopajaan osallistujien joukosta loytyvat henkilot.

Ryhmajaot

Ryhmakoko siten, etta kussakin ryhmassa on esimerkiksi
4—6 henkiloa. Talloin jokainen osallistuja paasee
ryhmissa aaneen.

Tyopajaosuuden alkaessa tasajako tai vaihtoehtoisesti
tyopajan suunnittelija voi jakaa ryhmat etukateen esim.
valtuustoryhmittain tai aakkosjarjestyksessa tai muulla
haluamallaan tavalla.

Vaihtoehtoisesti tyopaja voidaan toteuttaa myos siten,
etta kaikki osallistujat ovat yhta ryhmaa ja koko tyopaja
toteutetaan kaikki yhdessa tyoskennellen. Tassa
tyoskentelytavassa korostuu sahkoisen tyokalun tarkeys.

Varaudu ja tee varasuunnitelma!

Mita, jos sahkdinen alusta ei toimikaan toivotulla tavalla?
Mita, jos yksi fasilitaattoreista ei paasekaan paikalle?
Mieti valmiiksi, mita teet tydpajassa siina tilanteessa.



Esimerkkeja fasilitointimenetelmista

Learning Café

Learning Café on keskusteleva menetelma, jossa osallistujat
paasevat jakamaan tietoa ja osaamista seka ideoimaan uutta.
Learning Cafessa osallistujat kommentoivat pienissa ryhmissa
esimerkiksi eri teemoja (hyvinvoinnin edistaminen, elinvoiman
kehittdminen) hahmottaen niiden hyvia ja huonoja puolia seka
tuoden esiin kehittamisideoita. Teemat seka kysymykset a) mika
on hyva puoli? b) mikd on huono puoli? c) mita kehittaisitte? Voi
tulostaa valmiiksi pareille/ryhmille tai heijastaa kankaalle.

Pari- ja ryhmaporinat

Pari- ja ryhmaporinoiden tarkoituksena on antaa riittavan
pienessa kokoonpanossa riittava tila kaikkien osallistujien
nakemysten ja pohdintojen esittamiseen ja huomioimiseen. Pari-
jaryhmaporinat toteutetaan yhteisesti lapikaydyn
tydskentelytoimeksiannon kautta, jossa pareille tai ryhmille
annettiin tehtavaksi tarkastella tiettya asiaa, teemaa tai linjausta
omasta nakdékulmastaan. Pari- ja ryhmaporinoita voidaan
toteuttaa myds siten, ettd kaikki pohtivat samaa
asiakokonaisuutta tai teemaa, josta lopputuloksena syntyy
samasta aiheesta erilaisia nakemyksia. Asian, teeman tai
linjauksen voi tulostaa/kirjoittaa lapulle tai heijastaa
parien/ryhmien aiheet kankaalle.

Me-We-Us

Tyoskentelyssa ensin jokainen keraa omia ajatuksia ja ideoita
muistiin esim. muistilapulle, jonka jalkeen niista keskustellaan ja
niita jatkojalostetaan ja ideoidaan pareittain tai pienryhmittain.
Lopuksi koko osallistujaryhma jakaa ideat ja ne kirjataan
muistiin, keskustellaan ja mahdollisesti jatkojalostetaan ideoita.
Osallistujaryhman joukosta tulee valita yksi kirjuri.

Sinisen meren strategia

Tyoskentelyssa voidaan hyddyntaa yksilo-, pari- ja
ryhmatydskentelya. Menetelman tavoitteena on peilata
esimerkiksi nykyista kuntastrategiaa seuraavien kysymysten
avulla: 1) Mita tulisi supistaa? 2) Mita tulisi poistaa? 3) Mita tulisi
korostaa? 4) Mita uutta pitaisi lisdta? Naiden kysymysten kautta
syntyy ymmarrys siitd, mihin suuntaan strategiaa tulisi muokata.
Tyoskentely kannattaa jakaa teemoittain kdyden lapi esim.
nykyisen kuntastrategian teemat.



Muistilappu paafasilitaattorille

» Paafasilitaattorilla on tarkea rooli viestia tydpajojen sisalloista selkeéasti, jotta osallistuja tietaa a) mita
tyOpajassa tapahtuu ja mitka ovat tyopajan tavoitteet, b) mita hanelta odotetaan seka c) miten tyopajassa
kerattya tietoa hyodynnetaan ja mita tyopajan jalkeen tapahtuu.

* Viestimisessa on hyva avata ja perustella tyopajan lahtokohdat ja kasiteltavat aiheet seka kertoa
tyopajassa keskusteltavat kysymykset.

* Visualisointi — info ja perehdytysmateriaali -aineistojen sekd mahdollisen ennakkotehtavan vastausten
jasentaminen visuaalisesti hahmotettavina kokonaisuuksina tukee tyopajassa kaytavaa keskustelua ja sen
jasentymista. Visualisointi myos tukee keskustelun kohdentumista olennaisiin asioihin.

* Tyopajan pienryhmakeskustelut toimivat dialogisena tydvalineena. Riittdvan pienessa ryhmassa (5—6 hloa)
keskustelu voi olla aidosti vastavuoroista ja kehittelevaa. Ryhmakeskustelun tavoitteena on tuottaa
lahtokohdat ja edellytykset yhteiseen keskusteluun ryhmalle maaratysta aiheesta ja nakokulmasta.

* Yhteiset keskustelut ovat olennainen osa tydpajaa nakemysten keraamisessa ja yhteisen ymmarryksen
muodostamisessa. Yhteisissa keskusteluissa puretaan pienryhmakeskustelujen tuloksia yhteisesti. Tama on
hyva jarjestaa perinteisena puheenvuoropyyntoihin perustuvana keskusteluna, jottei mikaan uusi, erityinen
menetelma vie aikaa ja huomiota itse asian kasittelylta.



Fasilitaattorin ohjeet tyopajan aikana

Kun tyopaja on valmisteltu huolellisesti, voidaan
tyOpajassa edeta juoksutuksen mukaisesti. Yllatyksia
voi tulla matkan varrella, joten fasilitaattorin taytyy
myoOs lennosta mukautua erilaisiin tilanteisiin.

* Tyopajan aloitus. Muista kayda osallistujille lapi tyopajan
tavoite, ohjelma ja aikataulu. Talloin osallistujat tietavat,
mita heiltd odotetaan.

* Ajanhallinta. Pida aikataulusta kiinni, mutta ole tarvitta-
essa myos joustava. Varmista, etta jokainen osio saa
riittavasti aikaa ja ehditte kayda lapi suunnitellut kohdat.

* Muistiinpanot. Dokumentoi tarkeimmat keskustelut ja
paatokset tai varmista, etta valtuuttamasi henkilot pitavat
huolen esimerkiksi ryhmatyon tuotosten kirjaamisesta.

* Palautteen keraaminen. Pyyda palautetta osallistujilta ja
kayta palautetta tyOpajojen parantamiseen jatkossa.

Tekniikassa haikkaa — ei hataa,
ota varasuunnitelma kayttoon!

Jos sahkdinen aanestystydkalu ei toimikaan, ota vara-
suunnitelma kayttoon. Jos tydpajassa on tarkoitus danestaa
tai priorisoida, voi aanestyksen toteuttaa esimerkiksi
papereille tukkimiehen kirjanpidolla tai viittaamalla.

Tydpajan tilojen valmistelu n. 0,5—1 h ennen pajaa

Ty6pajan fasilitointi Tydpajan aikana

n.1 pv

Osallistujien palautteen
kerdaminen (suullisesti
tai sdhkadisesti)

Tydpajan lopuksi



Fasilitaattorin ohjeet tyopajan jalkeen

e Laadiyhteenveto tyopajan tuloksista.
Tarvittaessa keskustele viela muiden

. . : Tuotosten jatkotyostaminen
mahdollisten fasilitaattorien kanssa.

. . TyO6pajan tavoitteena on, etta tuotettu materiaali on
Laheta yhteenveto eteenpain mahdollisimman valmista. Tyopajojen tuotokset kuitenkin
sovitulle ja kelulistalle. aina tarvitsevat jatkotydstoa. Tama tarkoittaa esimerkiksi

tavoiteaihioiden ja mittareiden muotoilua ja tdsmentamista.

e Arvioi tyopajan onnistumista
suhteessa asetettuiin tavoitteisin. |

POhdi, m|ta VOit Oppia ja miten Palautt lsointi Mahdollisimman pian pajan jalkeen,
. . . . . atautieen anatysointi n. 1—2 viikkoa tyopajan jalkeen
voit parantaa tulevia tyopajoja.

Yhteenvedon tekeminen Mahdollisimman pian pajan jalkeen,

* Jatkojalostakaa tyopajan tuotoksia n. 1—2 viikkoa tyépajan jélkeen
SOVitLln ydinporukan, eSimerkikSi Mahdollisten kiitosviestien ja

tuotosten lahettaminen Mahdollisimman pian pajan jalkeen,

strategiatyoryhman, kanssa. n. 1—2 viikkoa tydpajan jalkeen

osallistujille

Tuotosten jatkojalostaminen Tydpajan jalkeen



Kuntastrategia — tyopajan ohjelmarunko

Tyopajan voi toteuttaa alla kuvatulla sisallolla yhtena paivana tai vastaavasti kahtena eri paivana, jolloin yhta osiota
voidaan kasitella ensimmaisena ja toista osiota toisena paivana. Nain tyopajailu pysyy mielekkaana, eika vie koko paivaa
osallistujilta. Lisaksi tyOopajojen valissa voidaan tarvittaessa kayda hedelmallista keskustelua strategian sisalloista ja
jatkojalostaa niita, mika samalla vahvistaa osallisuutta ja sitoutumista.

Aamupaiva: Teemat ja tavoitteet

9.00 Alkusanat ja ohjeet tyoskentelyyn

9.10 Johdanto tavoitteisiin ja teemoihin

9.30 Ryhmatyoskentely 1: Strategian paamaarat
10.30 Ryhmatyon purku kirjurien johdolla

10.40 Tauko

10.50 Ryhmatyoskentely 2: Tavoitteet

11.50 Ryhmatyon purku ja aamupaivan yhteenveto

12.00 Lounastauko

Iltapaiva: Mittarit

13.00
13.20

14.20
14.30
14.40
15.40
15.50
16.00

Johdanto mittareihin

Ryhmatyoskentely 3: Vaikuttavuusmallin
hahmottaminen ja vaikuttavuuspolun rakentaminen

Ryhmatyon purku

Tauko

Ryhmatyoskentely 4: Mittareiden valinta
Ryhmatyon purku

Paivan yhteenveto ja seuraavat askeleet

Tybpaja paattyy



Ennakkotehtava (valinnainen)

Ennakkotehtavan tavoitteena on .
valmentaa tyopajaan eli kuntastrategian
teemojen, tavoitteiden ja mittareiden
pohdintaan. Ennakkotehtava ei ole
valttamaton, mutta suosittelemme

sen tekemista osallistuijille, jotta he voivat
orientoitua tyopajaan ja strategiseen
ajatteluun. Ennakkotehtava voi olla
esimerkiksi edellisen strategian

arviointia tai siina voidaan painottaa
kysymyksia ajankohtaisista
toimintaympariston muutoksista.

* Voi sisaltaa myos avointa .

kysymyksenasettelua, jolla kartoitetaan
mm. kunnan vahvuuksia ja haasteita.

Haarukoi tyopajassa kasiteltavia teemoja. Ennakkotehtavassa
pyydetaan esimerkiksi asettamaan tarkeysjarjestykseen
teemoja, joita voidaan kasitella tyopajassa. Fasilitaattorin ja
strategian laatimisen ydinryhman tehtavaksi jaa pohtia teemat,
joista valintoja tehdaan (esim. soveltaen Kuntalain 37 §
sisaltoja, toimintaymparistoanalyysista nousevat teemat,
edellisen kuntastrategian sisallot). Lisaksi ennakkotehtavassa
voidaan kartoittaa mittaamisen haasteita.

Voidaan toteuttaa sahkoisen kyselytyokalun avulla, kuten
Forms, Webropol, Screen.io. Valitse siis tyokalu, joka
mahdollistaa avoimet kysymykset ja mahdollisesti myos
aanestamisen/priorisoinnin. Ennakkotehtava voi olla myos
pelkka pohdintatehtava, jolloin vastauksia ei kerata etukateen.

Esimerkkikysymykset lOytyvat seuraavalta dialta. Kysymyksia
on mahdollista soveltaa, muokata, jattaa pois, silta osin kuin se
on tarkoituksen mukaista.



Ennakkotehtav

Mika on sinun kasityksesi kunnan tulevaisuuden
nakymista? TAl Millaiset asiat haastavat kunnan
kehittamista tulevaisuudessa?

Kysymyksen tavoitteena kartoittaa, mihin toimintaympariston
muutostekijoihin strategiatydsséa taytyisi erityisesti pureutua.

Millaista kuntastrategiaa kunnan tulisi tavoitella?

Mitka ovat mielestasi tarkeimmat teemat
strategialle? Valitse 5 tarkeinta TAl Priorisoi
seuraavat strategian teemat tarkeysjarjestykseen.
Kirjoita valmiiksi lista mahdollisista strategisista teemoista.
Kysymyksen tavoitteena on selvittda, mitka teemat ovat

erityisen tarkeita ja mita teemoja tybpajassa taytyy ainakin
kasitella.

Mita pitaisi mielestasi saada aikaan
seuraavalla strategiakaudella?

aan esimerkkikysymyksia

Puuttuuko mielestasi jokin olennainen
strateginen teema?

Kysymyksen tavoitteena on selvittada, mitad muuta, esimerkiksi
jotain uutta ndkékulmaa, pitaisi tybpajassa kasitella.

Mihin asioihin kunnan tulisi erityisesti vaikuttaa
tarkeimmiksi nostamissasi teemoissa?

Millaisia strategian mittaamisen ja
seurannan haasteita kunnassasi on?

Kysymyksen tavoitteena on kartoittaa, miten mittaamisen
nykytila kunnassa koetaan.

Miten kunnan strategisia tavoitteita tulisi
mielestasi mitata?
Kysymyksen tavoitteena on selvittda, millaiset mittarit koetaan

toimiviksi ja miten strategian ja mittareiden
suhde ymmarretéaan.



Taulukkopohja tyopajan juoksutuksen laadintaan 1.2

Voit kayttaa taulukkoa apunasi tydpajan juoksutusta suunnitellessasi. Tama on esimerkki, joten muokkaa juoksutusta haluamallasi tavalla.

Diat / materiaalit /menetelmat

Sisalto (esimerkit)

10 min  Alkusanatja
ohjeet tydskentelyyn
20 min  Johdanto
tavoitteisiin ja teemoihin
60 min  Ryhmatyoskentely 1:
sgggitta‘” Strategiset paamaarat ja
nykytilanne
10 min  Ryhmaétyon purku

kirjurien johdolla

10 min Tauko

60 min Ryhmatyoskentely 2:

:52;‘2‘“"’"” Tavoiteltavat tulokset ja
muutokset

10 min  Ryhmatyon purku ja

aamupaivan yhteenveto

XX min Lounastauko

Osion tavoite / padkysymys

Paivan ohjelman esitteleminen ja paivan
tavoitteen kirkastaminen
Tyotapojen esittely

Kunnan tilannekuvan lapikaynti ja toimintaympariston
muutostekijoista kertominen (15—20 min). Mahdollisen
ennakkotehtavan lapikaynti (5 min).

Kysymys: Mihin kyseisessa teemassa halutaan erityisesti
pyrkia? Mika teemassa nostetaan paamaaraksi?
Jokaiselle valitulle teemalle muodostetaan
paamaaraaihio

Jokainen kirjuri kertoo, mista teemassa keskusteltiin seka
esittelee ryhmatydssa muodostettu aihio paamaarasta

Kysymys: Mita tavoitteita paamaaraan paasemiseksi
tarvitaan?

Osiossa on muodostettu tavoiteaihioita, joita
seuraavassa osiossa priorisoidaan

Kysymys: Aseta tavoitteet tarkeysjarjestykseen TAl valitse
tavoitteista kolme tarkeinta.

Teema kerrallaan paafasilitaattori laittaa tavoitteet
aanestykseen

Dia 38: "Tyopajan ohjelma" (muokattuna paivan
aikataulu, ohjeet tyoskentelyyn, tavoite)

Diat 20—26

Dia 31: "Ryhmatydskentely 1.", tehtavananto
Ryhmatydskentely: Valtuutetut kiertavat teemapisteet,
kirjuri kirjaa keskustelua. Kirjuri tiivistaa ryhmien
keskusteluja, ryhnmat jatkojalostavat ideoita.

Kaikki yhdessa
Kirjurit esittelevat suullisesti tuotokset (tukena
muistiinpanot)

Dia 32: "Ryhmatydskentely 2.", tehtavananto
Ryhmatyoskentely teemapisteilla: Syvennytaan ja
jatkojalostetaan ideoista tavoiteaihioita. Kirjuri kirjaa
sahkoiselle alustalle aihiot adnestamista priorisointia
varten

Kaikki yhdessa

Valkokankaalla sahkoinen tyokalu heijastettuna
Esitelladn sahkoinen tyokalu osallistujille ja
varmistetaan paasy alustalle

Jokainen osallistuja aanestaa teema kerrallaan omalla
laitteellansa

Paafasilitaattori

Paafasilitaattori

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta.
Ryhmilla kirjurit.

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta,
kirjurit purusta

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta.
Ryhmilla kirjurit.

Paafasilitaattori



Taulukkopohja tyopajan juoksutuksen laadintaan 2

Sisalto (esimerkit)

20 min

60 min
yksilo-
tehtavan. 10
min, ryhma-
tehtava n. 50
min

10 min

Johdanto mittareihin

Ryhmatyoskentely 3:
Mihin kunta pystyy
vaikuttamaan?

Ryhmatyon purku

10 min Tauko

60 min
yksilo-
tehtavan. 10
min, ryhma-
tehtava n. 50
min

10 min

10 min

Ryhmatyoskentely 4:
Mittareiden valinta

Ryhmatyon purku ja
paivan yhteenveto

Paivan yhteenveto ja
seuraavat askeleet

Osion tavoite / padkysymys

Osallistujille ymmarrys siita, mitd mittareilla tarkoitetaan ja miten
niita luodaan. Samalla kasitys vaikuttavuuspolun rakentumisesta.

Yksilotehtavan kysymys: Pohdi hetken itsenaisesti, mita kunta
voi tehda aiemmin keskusteltujen tavoitteiden osalta?
Ryhmatyon kysymys: Mihin kunta pystyy vaikuttamaan kyseisen
tavoitteen eri osa-alueilla? Listatkaa tavoitteiden alle
tarkeimpia asioita.

Jokainen kirjuri kertoo, mista teemassa keskusteltiin

Yksilotehtavan kysymys: Pohdi erilaisia mittareita (laadullisia ja
maarallisia), joilla tavoitetta/tavoitteita voidaan mitata.
Ryhmatyon kysymys: Ovatko mittarit ilmiselvat kyseiselle
teemalle / tavoitteelle? Tunnistakaa tarkeimmat mittarit, jotka
kuvaavat parhaiten vaikuttavuutta seka asioita, joihin kunta voi
toiminnallaan vaikuttaa seka on mahdollista kerata (tiedonkeruu
mahdollista myos pienella budjetilla.

Jokainen kirjuri kertoo, mista teemassa keskusteltiin.

Tieto palautekyselyyn vastaamisesta.
Tyon seuraavat askeleet ja aikataulut.

Dia 27-29.

* Dia 33:"Ryhmatyoskentely 3.", Tehtavananto.

* Yksilotehtava: Itsenainen pohtiminen ja mahdollinen
kirjaus sahkoiselle alustalle tai post-it —lapuille.

* Ryhmassa on yksi kirjuri, joka tiivistaa ryhman
keskustelun (sahkoinen tyokalu tai flappitaulu).
Keskustelun yhteenveto kaydaan lapi
purkukeskustelussa ennen taukoa.

* Dia 29 hyva pitaa naytilla tehtavanannon jalkeen.

* Halutessasi voit tehda aanestyksia/priorisointeja.

* Kaikkiyhdessa.
* Kirjurit esittelevat suullisesti tuotokset (tukena
muistiinpanot).

* Dia 34: "Ryhmatydskentely 4." , tehtavananto

* Yksilotehtava: Itsenainen pohtiminen

* Ryhmassa on yksi kirjuri, joka tiivistaa ryhman
keskustelun (sahkoinen tyokalu tai flappitaulu).
Keskustelun yhteenveto kaydaan lapi
purkukeskustelussa ennen taukoa.

* Kaikkiyhdessa
e Kirjurit purkavat ryhmien tuotokset suullisesti
* Yhteista keskustelua mittareista

Kaikki yhdessa.

Diat / materiaalit / menetelmat

Paafasilitaattori

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta.
Kirjuri ryhmien
tuotoksesta.

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta,
kirjurit purusta.

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta,
kirjurit ryhmien
tuotoksista.

Paafasilitaattori
vastaa
aikataulusta,
kirjurit purusta.

Paafasilitaattori ja

tilaisuuden
jarjestaja.




RYHMATYOSKENTELY 1

Strategiset paamaarat ja nykytilanne
Tehtavananto

Osion teemat koostuvat esimerkiksi joko ennakkotehtdvasta, edellisen strategian teemoittelusta tai

Kuntalain 37 8 soveltaen. Mikali muuta tiedonkeruuta on toteutettu kunnassa, kuten

toimintaympariston analyysia, voidaan naista aineistoista nostaa teemoja kyseiseen tyopajaosioon.

Osion tavoite: Jokaiselle teemalle muodostetaan pdamaaraaihio / kyseisen teeman padamaara, johon kunnassa X pyritaan.
Huom! Jos tassa kohtaa tulee jo pienempia tavoiteaihioita mieleen, voi niita kirjata niita jo valmiiksi lapuille seuraavaa

osiota varten.
Vaihtoehtoiset tyoskentelytapa:

1. Ryhmissa: Osallistujaryhmat kulkevat jokaisen teeman lapi ja aina jatkojalostavat edeltavien ryhmien
tuottamaa materiaalia. Kaikki voivat taydentaa ja kirjata omia ajatuksia post-it-lapulla flappitaululle tai
sahkadiselle alustalle. Ryhmassa on myds yksi kirjuri, joka varmistaa, etta keskustelu tulee kirjatuksi ja
tiivistaa flappitaululle/sdhkodiselle alustalle.

2. Kaikki yhdessa: Yksi fasilitaattori vetaa osion ja osallistujat ovat yksi iso ryhma. Talloin post-it-laput ja
tussit taytyy vaihtaa sahkoiseen tydkaluun. Sahkoiselta tydkalulta vaaditaan avoin kirjausmahdollisuus
seka danestystoiminto.

Paakysymys: Mihin kyseisessa teemassa halutaan erityisesti pyrkia kunnassa X? Mika nostetaan erityiseksi
paamaaraksi?

Apukysymyksia fasilitaattorille: Mita teemoja ja sisaltoja erityisesti tulisi valita strategian paamaaraksi?
Mita tavoittelemme?

Tuotos: Aihio teeman tarkeimmasta laajemmasta asiasta, mihin kunnassa X on pyrittava.

Esimerkki ryhmissa
toteutettavasta jaottelusta:

1.

2.

Hyvinvointi ja turvallisuus / kirjuri 1
Ymparisto ja ilmasto / kirjuri 2

Maankaytto, asuminen ja liikenne / kirjuri 3
Opetus ja muut lapsiperhepalvelut / kirjuri 4
Tyollisyys ja yrittdminen / kirjuri 5

Kulttuuri ja vapaa-aika / kirjuri 6

Kokonaisuudessaan n. 1 htydstdaikaa. @

Teemoissa kaytettava aikataulu riippuu
siita, kuinka monta teemaa on kasittelyssa. 1 h



RYHMATYOSKENTELY 2

Tavoiteltavat tulokset ja muutokset
Tehtavananto

Osion tavoite: Kerata paamaaralle tavoitteita, joihin kunta voi vaikuttaa. Tavoitteet ovat hieman
pienempia steppeja, joiden avulla paastaan isompaan paamaaraan. Osallistujat muotoilevat

edellisten keskustelujen pohjalta tavoiteaihioita.

Vaihtoehtoiset tyoskentelytavat:

- Ryhmissa: Osallistujat jakautuvat ryhmiin ja jatkojalostavat edeltdvien ryhmien tuottamaa
materiaalia. Fasilitaattorit kirjaavat ryhman keskustelusta tavoiteaihioita sdhkdiseen tyosken-
telyalustaan esim. Mentimeteriin (ranking-ominaisuus) tai Screen.ioon, jotka mahdollistavat
tavoiteaihioiden priorisoimisen. Yksi osallistuja kasittelee joko yhta tai useampaa teemaa.
Tama riippuu osallistujamaarasta, kasiteltavien teemojen maarasta seka aikataulusta.

- Kaikki yhdessa: Yksi fasilitaattori vetaa osion ja osallistujat ovat yksi iso ryhma. Talloin
jokainen osallistuja tadydentaa tavoiteaihioita omilla laitteillansa. Yhdessa tyoskennellessa
voi ottaa myds lyhyen parikeskustelun vieruskaverin kanssa. Sahkoiselta tyokalulta
vaaditaan avoin kirjausmahdollisuus seka aanestystoiminto.

Paakysymys: Mita tavoitteita paamaaraan paasemiseksi tarvitaan? Mita konkreettisia
valitavoitteita/-etappeja paamaaran saavuttaminen edellyttaa?
Apukysymyksia fasilitaattorille:

- Ovatko tavoitteet realistisia toteuttaa kunnan nakdékulmasta?

Tuotos: Listaus paamaaraan johtavista tavoiteaihioista, joista jokainen saa aanestaa (priorisointi)

Tyovaihe voidaan suorittaa
manuaalisesti paperia ja kynaa
kayttaen tai sahkoisella valineella.
Sahkodisen valineen etuna on se,
ettd materiaali tuotetaan valmiiksi
sahkdiseen muotoon ja osallistujat
paasevat omilla laitteillaan
priorisoimaan tavoiteaihioita.
Sahkdinen alusta tuottaa myods
visuaalisemman kuvan
tavoiteaihioiden priorisoinnista.

Esimerkki
-> Paamaara
Yhteisollinen ja elava kuntamme
- Tavoite
Innostamme kuntalaisia
aktiiviseen elaméantapaan,
liikkkumaan ja kulttuurin pariin
- Toimenpide
Uusitaan leikkipuisto

Kokonaisuudessaan n. 1 htydstdaikaa. @

Teemoissa kaytettava aikataulu riippuu
siita, kuinka monta teemaa on kasittelyssa. 1 h



Tama vaihe on jatkokeskustelua

RYHMATYOSKENTELY 3 tavoiteltavat tulokset ja muutokset

-osioon. Osiossa varmistetaan, etta

M i h i n ku nta pyStyy va i kUtta maa n? se, mita tavoitellaan on sellaista,

mihin kunta pystyy vaikuttamaan ja

Tehtavananto miten se pystyy vaikuttamaan.

Yksilotehtava (n. 10 min) Ryhmatehtava (n. 50 min)

Osion tavoite: Osallistujat paasevat itsenaisesti pohtimaan Osion tavoite: Luoda yhteisymmarrys keskustelun kautta siita,
ja muodostamaan oman kasityksensa siita, miten tavoitetta/-ita
lahdetaan toteuttamaan kunnassa, ennen

yhteista ryhmakeskustelua.

miten kunnassa lahdetaan edistamaan tavoitetta/tavoitteita.

Tyoskentelytapa:
Paakysymys: Pohdi hetken itsenaisesti, mita kunta voi tehda » Jakaudutaan ryhmiin (fasilitaattori jakaa ryhmat sen perusteella, mita
aiemmin keskusteltujen tavoitteiden osalta? tavoitteita kukin osallistuja on kasitellyt)
Voit keskittya yhteen, muutamaan tai kaikkiin tavoitteisiin. * Ryhmissé kédydaan lapi kaikkien ryhmalaisten paallimmaiset

.o re . ajatukset siita mita kunta voi tehda X tavoitteen osalta.
Apukysymyksia fasilitaattorille:

Miten muodostamme selkeat ja loogiset vaikutuspolut
tavoitteiden ja toimenpiteiden valille? Mentimeteriin tai flappitaululle). Keskustelun yhteenveto kdydaan

*  Ryhmassa on yksi kirjuri, joka tiivistda ryhman keskustelun (esim.

Miten varmistamme. ettd mittaamme oikeita asioita? lapi purkukeskustelussa ennen taukoa. Kaikki voivat itse myds

taydentaa ja kirjata omia ajatuksia post-it lapulla.
Tuotos: Jokaisella osallistujalla on kasitys siita, mita kunta voi
tehda tavoitteen/tavoitteiden saavuttamiseksi. Paakysymys: Mihin kunta pystyy vaikuttamaan kyseisen tavoitteen eri osa-

alueilla? Listatkaa tavoitteiden alle tarkeimpia asioita.

Tuotos: Nakemys siita, mihin kunta voi vaikuttaa kasiteltyjen tavoitteiden
osalta ja sita kautta, mita kunnan tulisi tehda tavoitteen saavuttamiseksi.

Kokonaisuudessaan n. 1 h tyostdaikaa.



RYHMATYOSKENTELY 4

Mittareiden valinta
Tehtavananto

Yksilotehtava (n. 10 min)

Osion tavoite: Osallistujat paasevat itsenaisesti pohtimaan
ja muodostamaan oman kasityksensa siita,

millaisia mittareita tavoitteille tulisi asettaa, ennen

yhteista ryhmakeskustelua.

Jatketaan edellisen vaiheen tydskentelyn pohjalta samoissa
tavoitteissa ja asioissa, joihin kunta voi vaikuttaa.

Paakysymys: Pohdi erilaisia mittareita (laadullisia ja
maarallisia), joilla tavoitetta/tavoitteita voidaan mitata.

Apukysymyksia fasilitaattorille:

Mitka ovat tarkeimmat mittarit, joiden avulla kuntastrategian
tavoitteita ja tarkeimpia teemoja mitataan?

Miten varmistamme strategian rullaavan vaikuttavuuden ja
seurannan?

Tuotos: Jokainen osallistuja ideoi ja listaa mittareita, joita
pohdintaa yhdessa ryhmatyoosiossa.

Ryhmatehtava (n. 50 min)

Osion tavoite: Loytaa yhteisymmarrys vaikuttavista mittareista,
jotka edistavat kunnan toimintaa kohti paamaaria seka tukevat
tavoitteiden seurantaa.

Tyoskentelytapa:
e Jakaudutaan ryhmiin (fasilitaattori jakaa ryhmat sen
perusteella, mita tavoitteita kukin osallistuja on kasitellyt).
* Ryhmissa kaydaan
lapi kaikkien ryhmalaisten paallimmaiset ajatukset siita
millaisia mittareita kunkin tavoitteen osalta on listattu.

* Ryhmassa on yksi kirjuri, joka tiivistda ryhman keskustelun
(esim. Mentimeteriin tai flappitaululle). Keskustelun
yhteenveto kdydaan lapi purkukeskustelussa ennen taukoa.
Kaikki voivat itse myos taydentaa ja kirjata omia ajatuksia
post-it lapulla.

Paakysymys: Ovatko mittarit ilmiselvat kyseiselle teemalle /
tavoitteelle? Huom: mittareiden tulee olla teemalle/tavoitteelle
tyypillisia mittareita. Tunnistakaa (ja taydentakaa tarvittaessa)
tarkeimmat mittarit, jotka kuvaavat parhaiten vaikuttavuutta seka
asioita, joihin kunta voi toiminnallaan vaikuttaa seka on
mahdollista kerata (tiedonkeruu mahdollista myds pienella
budjetilla.

Tuotos: Listaa mittareista, jotka soveltuisivat tavoitteiden OIS
mittaamiseen ja sita kautta seurantaan kunnassa. @

Kokonaisuudessaan n. 1 h tyostdaikaa. 1 h
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Kunnan tehtavat kuntalain mukaan

Kunta

* edistaa asukkaidensa hyvinvointia,
* edistaa alueensa elinvoimaa ja

* jarjestaa asukkailleen palvelut taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalla

‘ tavalla.

Kunnan toiminnalla tarkoitetaan kaikkea sita,
missa kunta on mukana.

 Kunnan toiminta kasittaa kunnan ja
kuntakonsernin toiminnan lisaksi
osallistumisen kuntien yhteistoimintaan seka
muun omistukseen, sopimukseen ja
rahoittamiseen perustuvan toiminnan.

Lahde: Kuntalaki, Eero Laestera, FCG

Kuntalaissa (2015/410, 37 8) on maaritelty etta
kunnassa on oltava kuntastrategia, jossa
valtuusto paattaa kunnan toiminnan ja talouden
pitkan aikavalin tavoitteista.

Kuntastrategiassa tulee ottaa huomioon:

1.

7.

kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen;
palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen;

kunnan tehtavia koskevissa laeissa saadetyt
palvelutavoitteet;

omistajapolitiikka;
henkilostopolitiikka;

kunnan asukkaiden osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuudet;

elinympariston ja alueen elinvoiman kehittaminen

Kuntastrategiassa tulee maaritella myos sen
toteutumisen arviointi ja seuranta.



Millaista kuntastrategiaa kunta on tekemassa?

Kuntastrategian tulee olla vaikuttava, omaksuttava ja toteutus-
kelpoinen. Alla olevat kysymykset auttavat hahmottamaan kunnan
tahtotilaa ja strategian toteuttamisen aikajannetta.

Uutta kuntastrategiaa laadittaessa tulee tunnistaa
toimintaympariston nykytilanne ja mahdolliset muutokset.

- Missé ollaan nyt?
- Mihin ollaan menossa?

Strategiaa laadittaessa tulee myds pohtia ja luoda yhteisymmarrysta
halutuista kehityssuunnista, joka maarittelee:

—> Millaista kuntastrategiaa kunta on tekeméssa?
—> Mihin kunta pyrkii vaikuttamaan ja miten?

Strategiassa tulee kiinnittdd huomiota myos aikajanteeseen, eli onko
strategia esim. valtuustokauden vai valtuustokauden ylittava strategia.
Miten pitkalle strategia siis ulottuu?

Lisdksi on hyva pohtia millainen strategia halutaan? Strategia voi olla
esimerkiksi tarinanomainen kuvaus, yhden dian kokonaisuus tai pidempi
dokumentti. Tarkeda on, etta se on omaksuttava strategia, jota niin
toimialat kuin luottamushenkilot pystyvat seuraamaan ja toteuttamaan
paatoksenteossa ja paivittaisessa tydossaan.

Ihmisten sitouttaminen on keskeisessa osassa strategiaa
muodostettaessa. Yhdessa luotu strategia auttaa ja innostaa kuntaa
toimimaan samansuuntaisesti tavoitteiden edistamiseksi. Yhteisesti
sovittujen paamaarien ja tavoitteiden luomiseksi. Sen vuoksi

strategiaprosessin aikana kaytavat keskustelut eri foorumeissa ovat tarkeita.

Lahde: MDI 2024, mukaillen Eero Laestera, FCG

Strategian teoreettinen malli

Kuntastrategia

Strategiaa syventavat ja
toimeenpanevat ohjelmat

Talousarvio- ja suunnitelma

Kuntien omistamien yhtioiden
lilketoimintasuunnitelmat ja
yhteistoimintaorganisaatioiden
toimintasuunnitelmat

Tavoitteet

Pysyvaluonteiset asiakirjat:
mm. hallintosaanto,
konserniohjeet,
hyvan johtamisen ja
hallinnan toimintamalli

Toteutumisen
arviointi



Vaikuttava kuntastrategia

* Kuntastrategialta vaaditaan realistisuutta,
ohjausvaikutusta, seurattavuutta ja mitattavuutta.

* Toimiva strategia ei ole luettelo kaikista mahdollisista
hyvista ja tarkeista asioista, joita kunta tekee joka
tapauksessa ja mita pitaisi kehittaa, parantaa, uudistaa, lisata
jne.

e Strategian tulisi olla selkea kannanotto kaikkeen
tarkeimpiin asioihin, joihin huomio on erityisesti
kiinnitettava.

e Strategiassa on tehtava valintoja. Esimerkiksi kasvu vs.
supistuminen, keskusta vs. kylat, kevyt liikenne vs. autoilun
edellytykset, oma tuotanto vs. ostopalvelut, kuntayhteistyo.

- resursseihin suhteutettu toteuttamiskelpoinen,
henkilostolle kommunikoitava ja vastuutettu suunnitelma
valittujen linjausten toteuttamiseksi.

 On hyva myds muistaa, etta laaditun strategian
toimeenpano tapahtuu arjen tyossa. Se edellyttad myos
sitovien tavoitteiden asettamista ja seuraamista
talousarvion yhteydessa.

Lahde: MDI 2024

Strategian vaikuttavuuden seuranta

Strategian mittaamisen perimmainen tarkoitus on tuottaa tietoa
kunnan toiminnan ja kehityksen suunnasta eli vastata
vaikuttavuuden ydinkysymyksiin:

- tehdédanké kunnassa vaikuttavuuden ndkékulmasta oikeita
asioita ja tehdaanké asiat oikein?

Strategiasta tulisi hahmottua loogisia vaikutuspolkuja, jotka
kytkevat yhteen panokset, toimenpiteet seka tavoitellut
tulokset ja vaikutukset.

Lahtdkohtana on niiden asioiden tunnistaminen, joihin omilla
toimilla ja johtamisella pystytaan suoraan tai valillisesti
vaikuttamaan.

Vaikuttavuudesta puhuttaessa kyse on laajemmasta vaikutusten
joukosta.

Usein vaikuttavuudesta puhutaankin yhteiskunnallisena
vaikuttavuutena (arvotettu yhteiskunnallinen "hyoty”), eli
tavoitellusta laajasta muutoksesta pitkalla aikajanteella

- Esim. hyvinvoinnin ja elinvoiman kasvu
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Alla on esitetty nakokulmia, joita kuntastrategian
laatimisessa olisi hyva ottaa huomioon. Osa
voidaan kayda lapi laajempana, avoimena
keskusteluna esimerkiksi valtuuston kanssa,
kun osa puolestaan vaatii strategian laatimisen
ydinryhman tyostamista. Naita nakokulmia voi
ottaa kasittelyyn yksi tai useampi kerralla.
Kaikkia nakokulmia ei ole valttamatonta
kasitella. Kasiteltavat nakokulmat ovat myos
osittain riippuvaisia tavoiteltavasta
lopputuotoksesta eli siitd, millaista strategiaa
ollaan rakentamassa.

- Missa ollaan nyt? Kaydaan yhdessa keskustelu
toimintaymparistdsta ja siita, missa tilanteessa kunta on nyt.
Samalla keskustellaan siita, mista tahan on tultu, eli
nostetaan yhdessa esiin keskeisimmat toimenpiteet edellisilta
vuosilta (esim. 4 vuotta). Mika on toiminut hyvin? Mika ei ole
toiminut? Miksi?

Lahde: MDI 2024

- Mika meita haastaa? Millaiset asiat haastavat kunnan
kehittymista tulevina vuosina? Mitkd muutokset tai ilmiot
tuovat mahdollisuuksia, mitka asettavat haasteita? Mita nama
asiat tarkoittavat kunnan eri sektoreiden toiminnan
nakokulmasta ja miten niihin voidaan varautua tai vaikuttaa?

—> Strategian perusolettamukset. Mitka ovat tarkeimpia
perusolettamuksia, joihin kuntastrategia nojaa? Mitka asiat
eivat muutu tai ovat muuten luonteeltaan pysyvia, ns.
kivijalkaosastoa? Tunnistakaa 3-6 perusolettamusta, joihin
koko strategia ja sen sisallot nojaavat.

- Strategian paakysymykset. Mitka ovat keskeisimpia
kysymyksia kunnalle tulevina vuosina? Mitka naista asioista
ovat vaikutuksiltaan isoja, mitka pienia? Muotoilkaa
kysymysten pohjalta muutama (2—5 kpl) paakysymys tai -
teema, ja miettikaa niiden kohdalla, millaista
muutosta kuntastrategialla naihin asioihin halutaan.

- Strategiset paamaarat. Strategisten kysymysten pohjalta
voidaan kiteyttaa kuntastrategian paamaarat. Kdytanndssa
paamaarat muotoillaan sanoittamalla paakysymykset
tavoitemuotoon. Paamaarat ovat mielellaan selkedasti erilldan
toisistaan mutta kuitenkin niin, ettd ne muodostavat yhdessa
selkean ja loogisen kokonaisuuden.



Kuntastrategian laatimisen kokonaisprosessi

- Paamaaria kuvaavat tavoitteet. Jokaiselle strategiselle
paamaaralle voidaan miettid useampia osa- tai
valitavoitteita. Naita pohdittaessa voi miettia, millaisia
pienempia tavoitteita paamaarista voidaan muodostaa ja
millaisten tavoitteiden kautta voidaan edeta kohti
isompaa paamaaraa. Tavoitteiden muotoilussa voidaan
pohtia asiassa tavoiteltavaa muutosta.

- Kriittiset menestystekijat. Kun strategiset paamaarat ja
niiden osa- ja valitavoitteet on maaritelty, voidaan niiden
kohdalla miettia tarvittavia toimenpiteita. Kriittisilla

‘ menestystekijoilla tarkoitetaan konkreettisia tekemisia,
joilla pyritadn varmistamaan, etta tavoitteet ja paamaarat
voidaan saavuttaa. Hyva tapa kriittisten

menestystekijoiden maarittelyssa on vastata kysymykseen:

missa meidan on onnistuttava, jotta tavoite tai paamaara
voidaan saavuttaa?

- Mittarit. Millaisten mittareiden kautta voidaan todentaa,
ettd ollaan etenemassa kohti haluttua paamaaraa?
Millaisten mittareiden kautta voidaan tunnistaa, onko
tavoite toteutunut vai ei? Tallaisten kysymysten kautta
voidaan tunnistaa laadullisia ja maarallisia mittareita
kuntastrategian seurannan ja toteutuksen tueksi.

Lahde: MDI 2024

- Seuranta. Miten strategian toteutusta ohjataan ja

seurataan ja kenen toimesta? Miten usein
strategian tavoitteiden ja paamaarien toteutumista
seurataan? Miten varmistetaan, etta strategian
lahtékohtia (mm. toimintaymparisto,
perusolettamukset) haastetaan riittavan usein?

Asiakirjan kokoaminen. Kootaan kuntastrategian
keskeinen sisalto tiiviiksi dokumentiksi. Ylatason kuva
olisi hyva mahduttaa yhdelle dialle/A4:lle joko
kaaviona, piirrettyna kuvana, avainsanoina

tai ajatuskarttana. Tarvittaessa paakuvaa voi
taydentaa ja tasmentaa tarkemmilla kuvauksilla.

2/2



Esimerkki kuntastrategian laatimisprosessista

Toimintaympariston
muutostekijat ja
nykytilan analyysi

Tilannekuvan analyysi
tyopajojen pohjaksi
- Miten meilld menee?
‘ « Missa ollaan nyt?
« Mihin asioihin tulisi erityisesti
puuttua tai tarttua
strategiassa?

Valmistautuminen

TYOPAJA:
Teemat ja tavoitteet

Teemat ja tavoitteet
tilannekuvan pohjalta

« Alustavan ”valikon” tai viitekehyksen

valmistelu mahdollisista teemoista

«  Ennakkomateriaali
«  Ennakkotehtava:

toimintaymparistéanalyysin pohjalta

(alusta priorisointi tarkeimmista teemoista
ja tavoitteista), mihin voimme vaikuttaa?

Lahde:
MDI 2024

Mita teemoja ja sisaltoja
erityisesti tulisi valita
strategian paamaaraksi?
Mihin voimme itse vaikuttaa?
Mita tavoittelemme?

Millaisia tavoitteita meidan
tulisi talloin asettaa
kuntastrategiaan?

Valmistautuminen

TYOPAJA:
Seuranta ja mittarit

Seurannan ja
mittareiden valinta

- Mitka ovat tarkeimmat
mittarit, joiden avulla kunta-
strategian tavoitteita ja
tarkeimpia teemoja
mitataan?

« Miten varmistamme
strategian rullaavan
vaikuttavuuden ja
seurannan?

- 1.tyopajan tavoitteiden ja teemojen jasentely seka
alustavan ”valikon” valmistelu mahdollisista mittareista

«  Ennakkomateriaali

« Ennakkotehtava 1. tyopajan perusteella a) sisalloist3,
joihin strategian mittarit tulisi kiinnittaa ja ko. sisaltéihin

b) mittareista, joita tulisi valita.

Kuntastrategian
viimeistely

»”Vaikutusmalli”

Tyobpajojen jalkeen strategian
viimeistelyssa on tarkeaa
huomioida:

« Onko muodostettu selkeat ja
loogiset vaikutuspolut tavoittei-
den ja toimenpiteiden valille?

« Onko varmistettu, ettd kunnassa
mitataan oikeita asioita?

Huom! Naiden vaiheiden valilla voi kunnassa
halutessaan jarjestaa esimerkiksi asukas- tai
erityisryhmien kuulemisia. Avointen keskustelujen
kautta syntyy aitoa sitoutumista ja strategian sisallot
jatkojalostuvat. Strategian laatimisen ydinryhma
kokoontuu muokkaamaan strategian sisaltoja
strategiaprosessin aikana.



Teemat paamaarina strategialle,
tavoitteet kertomassa tahtotilasta

Kuntastrategia ohjaa koko kunnan tulevaisuuden suuntaa. Kuntastrategian
linjauksia syvennetaan ohjelmissa.

Teemat eli ns. paadmaarat rakentuvat kuntalaissa (2015/410, 37 §) maariteltyjen Esimerkki

sisaltdéjen mukaan. Nama liittyvat mm. asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseen ja

palvelujen jarjestamiseen. Paamaarat voivat siis kasitella esim. hyvinvointia ja - Paamaara

elinvoimaa. Yhteisollinen ja elava
‘ - Kuntastrategiassa tulee asettaa pitkan ja lyhyen aikavalin tavoitteita, jotka ohjaavat AUBEITTE

kunnan tekemista ja toimintaa. Tavoitteiden asetannassa tulee pohtia, mita kunta —~ Tavoite

voi omalla tehdé ja mihin vaikuttaa. Innostamme kuntalaisia

aktiiviseen elamantapaan,

° Esimerkiksi: Elinvoimaisuuden lisdaminen on usein mainittu ylatason - . : -
liikkkumaan ja kulttuurin pariin

tavoitteena kuntastrategioissa. Tama tulisi konkretisoida tavoitetasolla,
jotta tavoitteet toimeenpanoa pystytaan toteuttamaan. - Toimenpide

®*  Esimerkiksi: Elinvoimaisuuden lisiaminen asiakaslahtéisilla Uusitaan leikkipuisto

yrityspalveluilla. Tavoite kohdistaa kehittdmistarpeita yrityspalveluihin.
Tavoite ei kuitenkaan mene toimenpidetasolle.

Tavoitteiden tulisi olla selkeita ja ymmarrettavia, jotta ne ovat johdettavissa kunnan
toiminnassa. Tavoitteidenasetannassa tuleekin pohtia tavoitetasoa ja kunnan
tahtotilaa.

Lahde: MDI 2024



Ennakkotehtavan lapikaynti (5 min)

* Kopio tahan ennakkotehtavan tulokset ja esittele ne osallistujille



Mittarit ovat valineita, joilla seurataan ja
arvioidaan kunnan strategian tavoitteiden

saavuttamista

e Strategian tavoitteita ja toimenpiteiden kytkoksia toisiinsa on tarkeaa mutta haastavaa hahmottaa.

e Mittarit ja niiden seuranta edesauttavat johtamista, tyon ohjaamista ja paatoksentekoa, ja tata
kautta kunnan kehittamista haluttuun suuntaan.

‘ * Mittaamisella viestitaan toimista, mihin suuntaan kuntaa halutaan vieda eli mihin panostetaan.

* Tarkoituksenmukaista on, etta mittarit valitaan huolellisesti ja etta niiden avulla saadaan kattava
kuva kunnan tilanteesta ja kehityksesta. On tarkeaa, etta mittarit kuvaavat strategian
toteuttamista eri nakokulmista.

* Tavoitteille voi asettaa yhden tai useamman mittarin, mutta laadinnassa tulee pohtia mittaamisen
tarkoituksenmukaisuutta, varoa mittausahkya ja kayttaa harkintaa.

e Lisaksi mittareiden laadinnassa tulee huomioida tulevaisuusnakokulma (pitka / lyhyt aikavali),
taloudelliset resurssit ja realiteetit tavoitteiden toteuttamiselle seka mittaamisen ja seurannan

tuottaminen.
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Mittareiden luominen

1. Mita mitataan?

* Tavoitteen vaikuttavuutta (tavoitteellinen mittari) ja/tai suorittamista (ns.
valimittareita).

2. Miten mitataan?
®* Mittaamisen toteutus eli tyokalu tiedon keradmiseen, mittaamisen aikavali,
vertailtavuus seka laadullinen / maarallinen indikaattori.
®* Maaralliset eli kvantitatiiviset indikaattorit
(laskennallinen maara)

®* Laadulliset indikaattorit
(ihmisten nakemys asiasta / kehityksesta)

3. Kuinka dataa tulkitaan?
* Tiedon luotettavuus, mita tieto kertoo / ei kerro ja mitd teemme tiedolla.

4. Miten tuloksista viestitaan, seurataan ja reagoidaan?
* Tiedolla johtaminen: tulosten viestinta henkilokunnalle, kuntalaisille ja
paattajille, vaikutusten/suoritusten seuranta ja reagointi toiminnassa.
®* Muutoksen seuranta: Saanndlliselld mittaamisella havaitaan muutos — onko
muutos oikeasuuntainen? Syntyyko paivitystarpeita? Miten tama heijastelee
organisaation toimintaan?

Lahteet: Fryer ym. (2009), Lonnqgvist ym. (2006), MDI 2024

Indikaattori on jokin tunnusluku, joka
kuvaa asioiden tilaa ja kehitysta.
Indikaattori voi siis olla tilastollinen tunnusluku tai
laadullinen asian tilaa tai kehitysta karkealla
tasolla tai epasuorasti ilmaiseva tunnusluku.
Indikaattorien tarkoitus on tiivistda suuria maaria
tietoa helposti ymmarrettdvaan muotoon.
Indikaattori tarjoaa yksinkertaistettua tietoa
kompleksisesta todellisuudesta. Indikaattorien
pitaisi olla helposti tulkittavissa ja
mahdollisimman yksiselitteisia.

Esimerkki:

Maaralliset eli kvantitatiiviset
indikaattorit (laskennallinen maara)
- Koulutukseen osallistuneiden maara

- Tyottomyysaste

Laadulliset indikaattorit
(ihmisten nakemys asiasta / kehityksesta)
- Asiakastyytyvaisyys

- Moniammatillisen yhteistyon vahvistuminen



Kuntastrategian mittaamisen perimmainen kysymys

on mihin pyritaan vaikuttamaan ja miten?

Vaikuttavuuspolun muodostamista helpottaa alla oleva taulukko. Vaikuttavuuspolun avulla Tavoitteita ja vaikutusten seurantaan
voidaan maaritelld mittareita tavoitteelle. Vaikuttavuuspolkua muodostettaessa tulee tunnistaa on hyva kehittaa seka laadullisia etta
nykytilanne, tavoiteltavat tulokset paamaaralle, kaytdssa olevat resurssit ja kunnan maarallisia mittareita, eli tilastoja ja
panostukset seka tavoitetaso, jossa tunnistetaan tavoiteltavat muutokset/vaikutukset. kokemuspohjaista tietoa.

Tavoiteltavat Seenreci g Mittarit

panostukset (laadulliset / maaralliset)

Paamaara Nykytilanne Tavoiteltavat tulokset muutokset
(tavoitetaso)

Monipuoliset Vuokra- Vuokra-asuntojen Kasvatetaan vuokra- Tavoite ja toimet Kaupungin vuokra-
asumis- asuntojen maara maara suhteutetaan asuntojen maaraa X kohdistuvat asuntojen maara.
mahdollisuudet ei ole riittava vastaamaan % vuodessa, maankayton ]
vastaamaan vaestdennustetta ja sita tulevalla toimialalle. Kaupur?gln vuokkral-.
nykyhetken ja kautta vuokra- valtuustokaudella. CECME) I vu?‘ CLEIRE]L
tulevaisuudessa asuntojen tarvetta. ] Panostuksena asukastyytyvaisyys.
B Uusien vuokra- toteutetaan < ) ] "
asuntojen . aav0|t‘ettaV|en. vuokra-
tarvetta. o asuntojen keskikoko.
huoneistojen asuntokannan
keskikoon selvitys.

kasvattaminen.
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Tyopajapohjat

Tehtavanannot 1—4,

‘ tydpajan juoksutus ja
ohjelmarungot




Tavoiteltavat

Paamaara Nykytilanne Tavoiteltavat tulokset muutokset
(tavoitetaso)

Resurssit / Mittarit
panostukset (laadulliset / maaralliset)

RYHMATYOSKENTELY 1
Strategiset paamaarat ja nykytilanne

Esimerkki ryhmissa

Tehtavananto toteutettavasta jaottelusta:
pAAiveunas 1. E)é\:rri\\;omtlja turvallisuus /
- Mihin kyseisessa teemassa halutaan % Ympérists jailmasto/

erityiseSti pyrkia kunnassa X? 3. Maankéytto, asuminen ja

og oo oo oo 0o oo ve o liikenne / kirjuri 3
Mika on paamaara kyseiselle teemalle? + Opetus jamuut
lapsiperhepalvelut/
Kirjuri 4

Pohtikaa teeman nykytilannetta hahmottaaksenne paamaaran, jota - .
5. Tyollisyys ja yrittaminen/

kohti kunta haluaa menna. Kirjuri 5
ESIMERKKI 6. Kulttuurija vapaa-aika/
Kirjuri 6

Teema: Asuminen

Toimintaymparistdn nykytilanne: Vuokra-asuntojen maara ei ole riittava vastaamaan 'f‘

nykyhetken ja tulevaisuudessa nahtavaa tarvetta. _ o
Kokonaisuudessaan n. 1 htydstdaikaa.

Tunnistettu paamaara: Monipuolistetaan asumismahdollisuuksia Teemoissa kaytettava aikataulu riippuu
siita, kuinka monta teemaa on kasittelyssa. 1 h



Tavoiteltavat

Paamaara Nykytilanne Tavoiteltavat tulokset muutokset
(tavoitetaso)

RYHMATYOSKENTELY 2

Tavoiteltavat tulokset ja muutokset
Tehtavananto

PAAKYSYMYS

- Mita tavoitteita paamaaraan

paasemiseksi tarvitaan?

- Mita konkreettisia valitavoitteita/-etappeja
paamaaran saavuttaminen edellyttaa?

ESIMERKKI — Tavoiteltavat tulokset ja / tai muutokset: (tdssa kohtaa voi olla useita tavoitteita)

* Vuokra-asuntojen maaraa kasvatetaan vastaamaan vaestonkasvun ennustetta

* Kaupungin vuokra-asuntojen maaraa lisataan

* Kasvatetaan vuokra-asuntojen maaraa X % vuodessa tulevalla valtuustokaudella

* Uusien vuokra-asuntojen huoneistojen keskikoon kasvattaminen

Resurssit /
panostukset

Mittarit

(laadulliset / maaralliset)

Tyovaihe voidaan suorittaa
manuaalisesti paperia ja
kynaa kayttaen tai
sahkoisella valineella.

Sahkoisen valineen etuna on
se, ettd materiaali tuotetaan
valmiiksi sahkoiseen
muotoon ja osallistujat
paasevat omilla laitteillansa
priorisoimaan tavoiteaihioita.

Sahkoinen alusta tuottaa
myos visuaalisemman kuvan
tavoiteaihioiden
priorisoinnista.

Kokonaisuudessaan n. 1 htydstdaikaa. @

Teemoissa kaytettava aikataulu riippuu
siita, kuinka monta teemaa on kasittelyssa. 1 h



Tavoiteltavat
Paamaara Nykytilanne Tavoiteltavat tulokset muutokset
(tavoitetaso)

RYHMATYOSKENTELY 3
Mihin kunta pystyy vaikuttamaan?

Tehtavananto
Yksilotehtava (n. 10 min)
PAAKYSYMYS

 Mita kunta voi tehda aiemmin
keskusteltujen tavoitteiden
osalta?

Voit keskittya yhteen, muutamaan tai kaikkiin tavoitteisiin.

ESIMERKKI — Resurssit/panostukset: Mita kunta voi tehda?

Toteutetaan vuokra-asuntokannan selvitys

Tarkastellaan maankayttoohjelmaa

Paivitetadn asumisohjelma

Toteutetaan selvityksida asumisen kehityksesta ja trendeista
Lisataan yhteistydtd asumisen toimijoiden kanssa
Osallistetaan asukkaista asumisen kysymyksissa

Resurssit / Mittarit
panostukset (laadulliset / maaralliset)

Tama vaihe on jatkokeskustelua tavoiteltavat tulokset
ja muutokset -osioon. Osiossa varmistetaan, etta se,
mita tavoitellaan on sellaista, mihin kunta pystyy
vaikuttamaan ja miten se pystyy vaikuttamaan.

Ryhmatehtava (n. 50 min)

PAAKYSYMYS

* Mihin kunta pystyy
vaikuttamaan kyseisen
tavoitteen eri osa-alueilla?

Listatkaa tavoitteiden alle tarkeimpia asioita.

Tehtava toimii samalla tavalla kuin yksilétehtava. Tassa
kohtaa tuodaan omia ajatuksia esille ryhnmassa,

kirjataan ne tavoitteiden alle seka keskustellaan

mitka ovat vaikuttavampia toimia, jota kunta voi OAN
tehda tavoitteiden osalta. @

Kokonaisuudessaan n. 1 h tyostdaikaa. 1 h



Paamaara Nykytilanne Tavoiteltavat tulokset

RYHMATYOSKENTELY 4
Mittareiden valinta

Tehtavananto
Yksilotehtava (n. 10 min)
PAAKYSYMYS

 Pohdi erilaisia mittareita

(laadullisia ja maarallisia),
joilla tavoitetta / tavoitteita
voidaan mitata?

ESIMERKKI

Kunnan vuokra-asuntojen maara

Vuokra-asuntojen huoneistopinta-ala

Kunnan vuokra-asuntojen maara

Valmistuneiden uusien vuokra-asuntojen maara / vuosi
Kaavoitettavien vuokra-asuntojen keskikoko
Asukastyytyvaisyys kunnan vuokra-asunnoissa

Tavoiteltavat
muutokset
(tavoitetaso)

Resurssit / Mittarit

panostukset

(laadulliset / maaralliset)

Ryhmatehtava (n. 50 min)

PAAKYSYMYS

e Ovatko mittarit
ilmiselvat kyseiselle
teemalle / tavoitteelle?

Huom! Mittareiden tulee olla teemalle/tavoitteelle
tyypillisia mittareita. Tunnistakaa (ja taydentakaa
tarvittaessa) tarkeimmat mittarit, jotka kuvaavat parhaiten
vaikuttavuutta ja asioita, joihin kunta voi toiminnallaan
vaikuttaa. Tarkea on myos tunnistaa, mita tietoa on
mahdollista kerata ja mita tiedonkeruu maksaa. @
1h

Kokonaisuudessaan n. 1 h tyostdaikaa.



Taulukkopohja Kuntastrategian vaikuttavuuspolku

. Tavoiteltavat . . .
P5Amaara Nvkvtilanne Tavoiteltavat muutokset Resurssit / Mittarit
YRy tulokset ) panostukset (laadulliset/maaralliset)
(tavoitetaso)
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Taulukkopohja Tyopajan juoksutus

Sisalto (esimerkit) Osion tavoite/paakysymys Dia/materiaalit/menetelmat



Tyopajan ohjelma

Aamupaiva: Teemat ja tavoitteet

10 min Alkusanat ja ohjeet tyoskentelyyn

20 min Johdanto tavoitteisiin ja teemoihin

60 min Ryhmatyoskentely 1: Strategian paamaarat
10 min Ryhmatyon purku kirjurien johdolla

10 min tauko

60 min Ryhmatyoskentely 2: Tavoitteet

10min Ryhmatyon purku ja aamupaivan yhteenveto

XX min lounastauko

Iltapaiva: Mittarit
20 min Johdanto mittareihin

60 min Ryhmatyoskentely 3: Vaikuttavuusmallin
hahmottaminen ja vaikuttavuuspolun rakentaminen

10 min Ryhmatyon purku

10 min Tauko

60 min Ryhmatyoskentely 4: Mittareiden valinta
10 min Ryhmatyon purku

10 min Paivan yhteenveto ja seuraavat askeleet

XX TyOpaja paattyy



